PAGE  

ДОГОВОР 

оказания информационно-справочных услуг
	г. Новый Уренгой
	
	                           


Акционерное общество «Ямальская железнодорожная компания», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице генерального директора Овчинникова Владимира Анатольевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ______________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице _________________________, действующего на основании _________________________, с другой стороны, а вместе, именуемые Стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1.
Исполнитель принимает на себя обязательства по оказанию информационно-справочных услуг (далее Услуги), а Заказчик обязуется оплачивать  предоставляемые Исполнителем  Услуги в порядке и сроки, предусмотренные настоящим договором.

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1. 
Исполнитель обязуется:

2.1.1.
Оказывать Заказчику Услуги в соответствии с разделом 1 настоящего договора в объеме, указанном в Приложении №1.
2.1.2.  Произвести подключение рабочих мест Заказчика к информационным ресурсам Исполнителя при условии технической готовности Заказчика. Если этого требует предоставляемая Услуга, при подключении выдать Заказчику пароли, за использование и защиту которых Заказчик несет полную ответственность. 
2.1.3. Направлять в адрес Заказчика первичные учетные документы по окончанию оказания услуг и Акт выполненных работ, в соответствии с разделом 4 настоящего договора.
2.2.   Исполнитель вправе:

2.2.1.  На время проведения регламентных профилактических работ ограничить доступ рабочих мест Заказчика с предварительным уведомлением о времени проведения таких работ.  

2.2.2.  Пересматривать  стоимость оказываемых по договору Услуг.   

2.3. 
Заказчик обязуется:

2.3.1. При необходимости подтверждать документально принадлежность вагонов и грузов предприятию Заказчика. 
2.3.2. В случае оказания услуг третьим лицам по экспедированию принадлежащих им грузов, документально подтверждать этот факт путем предоставления договора оказания услуг, агентского договора, либо доверенности лица/организации, представителем которого/которой он является.

2.3.3. Для получения информации о дислокации вагонов предоставить Исполнителю перечень собственных (арендованных) вагонов Заказчика.

2.3.4. Не передавать информацию о вагонах, контейнерах, грузах и другую информацию, полученную по настоящему договору, лицам, не являющимся участниками перевозки, за исключением собственников вагонов и контейнеров.

2.3.5. Осуществлять работу в соответствии с требованиями службы безопасности Исполнителя, исключающими использование рабочих мест Заказчика для несанкционированного доступа к ресурсам Исполнителя.
2.3.6.  В ходе предоставления Услуг не допускать одновременного подключения к Информа-ционным ресурсам Исполнителя и сети Интернет без системы VIPNet.

2.3.7. Принимать и оплачивать услуги Исполнителя в сроки, предусмотренные разделами 3. и 4.  настоящего  договора.         
2.4. Заказчик вправе:

2.4.1. Запрашивать данные, непосредственно касающиеся его собственного (арендуемого) парка вагонов, отправляемых и получаемых им грузов, конкретных взаиморасчетов с Исполнителем.

3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ
3.1. Заказчик оплачивает услуги по подключению рабочих мест Заказчика к информационным ресурсам Исполнителя, по установке и(или) настройке ПО VIPNet единовременно в размере 20833,33 (двадцать тысяч восемьсот тридцать три) рублей 33 копейки, без НДС (НДС определяется по ставке, установленной Налоговым кодексом Российской Федерации, действующей на дату оказания услуг).
3.2. Ежемесячно Заказчик оплачивает Исполнителю услуги, связанные с предоставлением справочной информации и обслуживанием одного рабочего места Заказчика, в размере 5084 руб. 75 коп. без учета НДС (НДС определяется по ставке, установленной Налоговым кодексом Российской Федерации, действующей на дату оказания услуг). 


         4. ПОРЯДОК  СДАЧИ,  ПРИЕМКИ  И  ОПЛАТЫ  УСЛУГ
4.1. По факту подключения рабочих мест Заказчика к информационным ресурсам Исполнителя Сторонами подписывается Универсальный передаточный документ (далее по тексту – УПД). 
4.2. Оплата Услуг, предусмотренных настоящим договором, осуществляется Заказчиком на условиях отдельно заключенного договора «Об организации централизованных расчетов».
4.3. Информация в виде памятки о присвоенных паролях предоставляется Заказчику после подключения рабочих мест к информационным ресурсам.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ  СТОРОН
5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего договора Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

5.2. Действие настоящего договора может быть приостановлено Исполнителем в одностороннем порядке в случае неисполнения Заказчиком пп. 2.3.4 - 2.3.7 настоящего договора, а также неоплаты Заказчиком Услуг Исполнителя.
5.3. Действие настоящего договора может быть приостановлено Исполнителем в одностороннем порядке в случае  обнаружения грубого нарушения правил работы (атаки на информационные ресурсы Исполнителя, несанкционированное сетевое сканирование, в том числе с целью поиска открытых информационных ресурсов, рассылка спама, вирусное заражение и пр.) на рабочих местах Заказчика. Исполнитель производит немедленное отключение компьютера нарушителя от информационных ресурсов без предварительного согласования с Заказчиком с последующим его уведомлением. В этом случае Заказчик обязан предоставить Исполнителю объяснительную записку в течение 3-х рабочих дней. 
5.4. Действие настоящего договора может быть временно приостановлено по письменному обращению Заказчика. На указанный Заказчиком период Исполнитель отключает рабочее место Заказчика от информационных ресурсов. Начисление платежей по пункту 3.2. не производится.  

5.5. Исполнитель не несет ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, вызванное неисправностью оборудования связи и соединительных линий Заказчика. 

5.6.
Исполнитель не несет ответственности за использование программных средств, установленных сторонними организациями на вычислительной технике Заказчика.

5.7.
Исполнитель и Заказчик при исполнении договора соблюдают обоюдную конфиденциальность. 

5.8.
Ответственность за дальнейшее использование данных после их передачи  Исполнителем по настоящему договору несёт Заказчик.

6. ФОРС-МАЖОР
6.1. Ни одна из Сторон не несет ответственности перед другой Стороной за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору, обусловленное действием обстоятельств непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных   условиях обстоятельств, в том числе объявленной или фактической войной, гражданскими волнениями, эпидемиями, блокадами, эмбарго, пожарами, землетрясениями, наводнениями и другими природными стихийными бедствиями.

6.2. Сторона, которая не исполняет свои обязательства вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы, должна не позднее, чем в трехдневный срок известить другую Сторону о таких обстоятельствах и их влиянии на исполнение обязательств по настоящему договору.

6.3. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют на протяжении 3 (трех) последовательных месяцев, настоящий договор может быть расторгнут по соглашению Сторон.

7.  АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА

7.1. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких – либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или иные неправомерные цели.

7.2. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей настоящего Договора законодательством, как дача (получение) взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.

7.3. Каждая из Сторон настоящего Договора отказывается от стимулирования каким-либо образом работников другой Стороны, в том числе путем предоставления денежных сумм, подарков, безвозмездного выполнения в их адрес работ (услуг) и другими непоименованными в настоящем пункте способами, ставящего работника в определенную зависимость и направленного на обеспечение выполнения этим работником каких-либо действий в пользу стимулирующей его Стороны.

7.4. Каждая из Сторон гарантирует, что она, ее аффилированные лица, работники или посредники не совершили действия, указанные в пунктах 7.1.,7.2.,7.3. настоящей оговорки, на всех стадиях до заключения Договора, включая участие в закупке (тендере) и ведение переговоров.

7.5. Под действиями работника, осуществляемыми в пользу стимулирующей его Стороны, понимаются:

7.5.1. предоставление неоправданных преимуществ по сравнению с другими контрагентами;

7.5.2. предоставление каких-либо гарантий;

7.5.3. ускорение существующих процедур;

7.5.4. иные действия, выполняемые работником в рамках своих должностных обязанностей, но идущие вразрез с принципами прозрачности и открытости взаимоотношений между Сторонами.

7.6. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких – либо антикоррупционных условий, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме. После письменного уведомления соответствующая Сторона имеет право приостановить исполнение обязательств по настоящему Договору до получения подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты направления письменного уведомления.

7.7. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящих условий контрагентом, его аффилированными лицами, работниками или посредниками выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым законодательством, как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действиях, нарушающих требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации доходов, полученных преступным путем.

7.8. Стороны настоящего Договора признают проведение процедур по предотвращению коррупции и контролируют их соблюдение. При этом Стороны прилагают разумные усилия, чтобы минимизировать риск деловых отношений с контрагентами, которые могут быть вовлечены в коррупционную деятельность, а также оказывают взаимное содействие друг другу в целях предотвращения коррупции. При этом Стороны обеспечивают реализацию процедур по проведению проверок в целях предотвращения рисков вовлечения Сторон в коррупционную деятельность.

7.9. Указанное в настоящем разделе условие является существенным условием настоящего Договора в соответствии с ч.1 ст. 432 ГК РФ.

7.10. Стороны признают, что их возможные неправомерные действия и нарушение антикоррупционных условий настоящего Договора могут повлечь за собой неблагоприятные последствия – от понижения рейтинга надежности контрагента до существенных ограничений по взаимодействию с контрагентом, вплоть до расторжения настоящего Договора.

7.11.  Стороны гарантируют осуществление надлежащего разбирательства по представленным в рамках исполнения настоящего Договора фактам с соблюдением принципов конфиденциальности  и применение эффективных мер по устранению практических затруднений и предотвращению возможных конфликтных ситуаций.

7.12. Стороны гарантируют полную конфиденциальность по вопросам исполнения антикоррупционных условий настоящего Договора, а также отсутствие негативных последствий как для обращающейся Стороны в целом, так и для конкретных работников обращающейся Стороны, сообщивших о факте нарушений.
8. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
8.1. Споры и разногласия, вытекающие из настоящего договора, разрешаются посредством переговоров.

8.2. Если Стороны  не придут к соглашению путем переговоров, все споры рассматриваются в претензионном порядке. Срок рассмотрения претензии – три недели с даты получения претензии.

8.3.  В случае если споры не урегулированы Сторонами с помощью переговоров и в  претензионном  порядке, то они передаются заинтересованной Стороной в  Арбитражный суд ЯНАО. 
8.4. Акты, справки, деловая корреспонденция, иные документы и материалы передаются посредством факсимильной связи или по защищенной электронной почте с заверением электронной цифровой подписью, либо иным способом, позволяющим установить достоверность документа при обращении в Арбитражный суд (ст.75 АПК РФ).

9. ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА
9.1. Внесение изменений и дополнений к настоящему договору оформляются отдельными соглашениями, подписываются уполномоченными  представителями обеих Сторон и являются его неотъемлемой частью.

9.2. Договорные цены на услуги, указанные в настоящем договоре, могут быть пересмотрены Исполнителем в связи с изменением  действующих цен. 

9.3. Об изменении действующих цен Исполнитель извещает Заказчика за 10 (десять) календарных дней до даты изменения договорной цены.

9.4. В случае отказа Заказчика от предоставления услуг по новым ценам договор считается расторгнутым с даты получения Исполнителем уведомления о расторжении. При этом Заказчик обязан оплатить Исполнителю по прежним ценам фактически оказанные услуги до даты получения Исполнителем уведомления о расторжении настоящего договора.

9.5. Заказчик может расторгнуть договор с уведомлением Исполнителя за 30 (тридцать) календарных дней до даты прекращения договорных обязательств. 
9.6. Настоящий договор может быть  расторгнут Исполнителем в одностороннем порядке в случаях: 

(  неоднократных (2 и более раз) нарушений Заказчиком сроков оплаты;
( не предоставления в течение 3-х рабочих дней Заказчиком объяснительной записки при обнаружении Исполнителем грубого нарушения правил работы (атаки на информационные ресурсы Исполнителя, несанкционированное сетевое сканирование, в том числе с целью поиска открытых информационных ресурсов, рассылка спама, вирусное заражение и пр.) с рабочих мест Заказчика. 
В этих случаях договор считается расторгнутым с даты, указанной в уведомлении о расторжении. 

9.7. При расторжении договора оплата за предоставленные Исполнителем услуги в соответствии с п.3.2. осуществляется Заказчиком за полный месяц, независимо от даты расторжения договора.  
10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
10.1. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязанности  по настоящему договору какой-либо третьей Стороне без письменного на то согласия другой Стороны.

10.2. В случае изменения у какой-либо из Сторон юридического статуса, адреса, банковских реквизитов, контактных телефонов, должности и фамилии руководителя, в лице которого заключался настоящий договор,  она обязана не позднее 30 (тридцати) рабочих дней со дня возникновения изменений известить другую Сторону.
10.3. Настоящий договор подписан в 2-х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон. 

10.4.   К настоящему договору прилагаются, и являются его неотъемлемыми частями:

Приложение № 1 – Перечень данных, предоставляемых Исполнителем по настоящему договору. 

11. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 
11.1. Настоящий договор вступает в силу с момента подписания и действует по 31 декабря 2026 года. Если за один месяц до окончания срока действия договора ни одна из Сторон не заявит о его расторжении, то договор считается пролонгированным на каждый последующий календарный год. 
11.2. Стороны считаются обязанными по настоящему договору до тех пор, пока не будут выполнены все обязательства, вытекающие из настоящего договора.
12. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
	                          «Исполнитель»:      
	
	«Заказчик»:

	Акционерное общество 

«Ямальская железнодорожная компания»

(сокращенно – АО «ЯЖДК»)

Место нахождения согласно Уставу: Российская Федерация, Ямало-Ненецкий автономный округ, 

г. Новый Уренгой. 

Почтовый адрес: 629305, Российская Федерация, Ямало-Ненецкий автономный округ, г. Новый Уренгой, ул.26 съезда КПСС, д.3.

Адрес юридического лица по сведениям ЕГРЮЛ: 629305, ЯМАЛО-НЕНЕЦКИЙ АВТОНОМНЫЙ ОКРУГ, Г НОВЫЙ УРЕНГОЙ, УЛ 26 СЪЕЗДА КПСС, Д. 3

ИНН/КПП: 8904042048/890401001

ОГРН: 1038900746103, ОКПО: 15383840, 

Р/с: 40702810500025124001

Платежное наименование банка: 

Филиал «Центральный» Банка ВТБ  (ПАО) г.Москва

К/с: 30101810145250000411 в Отделении 1 Главного управления Центрального банка Российской Федерации по Центральному федеральному округу г.Москва

БИК: 044525411

Телефон: (3494) 23-48-22, Факс: (3494) 23-07-38

E-mail: info@yrw.ru 


	
	___________________________________________
___________________________________________

(сокращенно – ____________________________)
Юридический адрес: ________________________
Фактический адрес: _________________________
Почтовый адрес: ____________________________
ИНН: _____________________________________
КПП: _____________________________________
ОГРН: ____________________________________
ОКПО: ____________________________________
Р/с: _______________________________________
К/с: _______________________________________
БИК ______________________________________
Платежное наименование банка: 

___________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Тел/факс: __________________________________
E-mail:_____________________________________

	Генеральный  директор 

АО «ЯЖДК»

                   _______         __/В.А. Овчинников
	
	______________________________________________________________________________
                   _______         __/_______________


Приложение № 1

к договору №________________ от ________20___г.

ПЕРЕЧЕНЬ

данных, предоставляемых Исполнителем 

	№ п/п
	Наименование
	Условия получения

	1.
	Дислокация вагона на участке АО «ЯЖДК»
	Согласно перечня вагонов Заказчика

	2.
	Движение денежных средств на лицевом счете Заказчика в АО «ЯЖДК»
	__

	3.
	Расчет провозных платежей за перевозку грузов и собственных (арендованных) вагонов
	__

	4.
	Оформление транспортной накладной с возможностью вывода на печать
	__

	5.
	Просмотр первичных документов
	__

_


	                          «Исполнитель»


	
	«Заказчик»



	Генеральный  директор 

АО «ЯЖДК»

                   _______        /В.А. Овчинников
	
	__________________________________________________________________________

                   _______         __/_____________
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